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Q U I É N E S  S O M O S

Nosotros

Cuatro Vientos Consultores es una consultora experta en la relación entre proyectos, territorios y 

comunidades.

Somos una consultoría de nicho: asesoramos a tomadores de decisiones en estrategia comunitaria, habilitación 

socioambiental de proyectos, valor compartido y participación ciudadana.

Acompañamos proyectos en todo su ciclo de vida —exploración, diseño, evaluación ambiental, operación y cierre—

combinando el trabajo en terreno con la comprensión de los desafíos de nuestros clientes y del contexto regulatorio y de 

estándares que hoy exigen la banca y los mercados.

Trabajamos con la gran y mediana minería, energía, infraestructura, el sector público y la sociedad civil.

2015
Año de fundación

+30
Clientes en minería, energía, 

infraestructura, sector público y sociedad 

civil

6
Disciplinas: sociología, antropología, 

periodismo, geografía, derecho e 

ingeniería

Nuestra estrategia es simple: estar en terreno, comprender el medio, escuchar mucho, hablar 

poco y compromiso con quienes trabajamos.



D I R E C C I Ó N

Socias

Paula Troncoso Cruz
S O C I A  F U N D A D O R A

Periodista de la Universidad Austral de Chile y Magíster en Ciencias Sociales y Medio 

Ambiente de la Universidad de Kent, en el Reino Unido, con más de 25 años de 

experiencia en gestión comunitaria y en apoyo a la tramitación ambiental de proyectos, 

públicos y del sector privado. Participa además de proyectos de interés público y de 

apoyo a organismos internacionales. Fue comisionada de la Comisión Asesora 

Presidencial para la Revisión del Sistema de Evaluación de Impacto Ambiental (2015–

2017).

Alejandra Medina Ginepro
S O C I A

Abogada de la Universidad de Chile con Máster en Ciencias Sociales del Medioambiente 

por la Universidad de Kent, Reino Unido. Con más de 25 años de experiencia asesorando 

y liderando estrategias de sustentabilidad en la industria minera y energética. Ha ocupado 

posiciones ejecutivas en la industria minera —incluyendo Gerente de Asuntos Públicos de 

Minera Los Pelambres y Gerente de Sustentabilidad de Antofagasta Minerals—. Lideró la 

práctica de Consultoría en Sustentabilidad de Ernst & Young Chile.

Equipo
Profesionales con gran experiencia en consultoría e investigación, en el ámbito público y privado. Trabajamos con las 

ciencias sociales —sociología, antropología, geografía, periodismo— y con la ingeniería.

Florencia Cortés Carrasco

C O O R D I N A D O R A  D E  P R O Y E C T O S

Antropóloga, especializada en procesos 

participativos e integración de la variable 

cultural en la gestión de proyectos.

Valentina Turchan León

C O N S U L T O R A

Socióloga, enfocada en vinculación social 

y gestión territorial de proyectos.

Francisca Tobar Vargas

C O N S U L T O R A

Socióloga con experiencia 

socioambiental y en análisis de datos 

territoriales.

Javiera Rosselot Lazo

C O N S U L T O R A

Antropóloga con experiencia en 

levantamiento de información primaria y 

participación comunitaria.



P R O P U E S T A  D E  V A L O R

Nuestra visión

01 Incorporar la variable comunitaria en la gestión de los proyectos

Buscamos generar mecanismos de entendimiento entre las partes, desde el diseño hasta la 

implementación.

02 Construcción de capital de confianza

Quienes entienden el contexto en que se insertan cuentan con más y mejores herramientas para 

enfrentar contingencias y construir relaciones de largo plazo.

03 Una sola mirada, del terreno a la RCA

Integramos la gestión comunitaria con la estrategia regulatoria y de evaluación ambiental de proyectos.

04 Asesorías hechas a mano

Ofrecemos atención personalizada y sostenida en el tiempo, con apoyo en todo el ciclo de vida de los 

proyectos.

05 Trabajo en alianza

Nos integramos como especialistas en el componente social dentro de estudios y asesorías que lideran 

otras consultoras, o co-ofertamos con ellas, respetando la relación de cada socio con su cliente.



S E R V I C I O S

Qué hacemos
Trabajamos con comunidades, empresas y sector público, indistintamente, en tres líneas de servicio:

0 1

Habilitación socioambiental de proyectos

Acompañamiento estratégico desde la factibilidad hasta el permiso ambiental y el cierre: estrategia de ingreso al 

SEIA, información social de calidad (líneas de base, informes antropológicos, adendas), debida diligencia en derechos 

humanos y estándares internacionales. Quienes diseñan la estrategia conocen la lógica decisional del SEA desde 

adentro.

0 2

Relacionamiento comunitario

Ayudamos a poner en “castellano” las ideas de proyecto, asistimos a comunidades y empresas a comprender cómo 

pueden relacionarse y diseñamos mecanismos de relación hechos a la medida de cada territorio, incluidas las 

comunidades indígenas.

0 3

Desarrollo local y emprendimiento comunitario

Políticas de empleo y proveedores locales para la industria, y diseño, evaluación y habilitación de iniciativas 

económicas de comunidades, con más posibilidades de financiamiento y sustentabilidad.

A  L O  L A R G O  D E  T O D O  E L  C I C L O  D E L  P R O Y E C T O

1 · Exploración

Screening social, 

actores, riesgos para 

pedimentos

2 · Diseño

Factibilidad y 

estrategia de ingreso 

al SEIA

3 · Evaluación

Líneas de base, 

informes 

antropológicos, 

adendas

4 · Operación

Relacionamiento, 

DDHH, valor 

compartido

5 · Cierre

Componente social e 

impacto 

socioeconómico

01 · Habilitación socioambiental de proyectos

02 · Relacionamiento comunitario

03 · Desarrollo local y emprendimiento comunitario



S E R V I C I O S  ·  L Í N E A  0 1

Habilitación socioambiental de proyectos

Del diseño al permiso ambiental y el cierre: estrategia, información social de calidad, debida diligencia en derechos 

humanos y los estándares que exigen la banca y los mercados.

01 Factibilidad y screening socioambiental 02 Riesgos y oportunidades socioterritoriales

03 Estrategia de ingreso al SEIA y permisos sectoriales 04 Líneas de base de medio humano e informes 

antropológicos

05 Respuesta a ICSARA, adendas, peer review y juicio 

experto

06 Estándares internacionales (IFC, ICMM, GISTM, TNFD, 

CMS)

07 Due diligence socioambiental y en DDHH para M&A y 

financiamiento

08 Componente social de planes de cierre

E X P E R I E N C I A  R E C I E N T E

Energía (4 comunas) 2026

Factibilidad territorial y socioambiental de tres subestaciones 

para decidir si ofertar en la licitación del Coordinador Eléctrico.

Gran Minería 2026

Plan socioambiental para la continuidad operacional: riesgos, 

habilitación socioambiental e inversión comunitaria.

Energía (3 comunas) 2023–2025

Líneas de base de medio humano de tres proyectos de 

almacenamiento de energía y respuesta a Adendas I y II.

Gran Minería 2018–2023

Informe antropológico y medidas para comunidades del 

Huasco Alto en el EIA de cierre. Análisis de juicio experto.

Minería No Metálica (Litio) 2022–2024

Levantamiento participativo en DDHH con trabajadores, 

contratistas, proveedores y comunidades indígenas.

Gran Minería 2023

Plan de cierre social de faena: gradualidad, participación, 

resiliencia comunal y monitoreo participativo.

Hemos ejecutado más 20 proyectos de habilitación social y gestión de permisos ambientales tanto en la industria minera (gran y mediana 

minería) metálica y no metálica, de energía (proyectos lineales y de almacenamiento) como industrial. 



S E R V I C I O S  ·  L Í N E A  0 2

Relacionamiento comunitario
Ponemos en “castellano” las ideas de proyecto y diseñamos mecanismos de relación hechos a la medida de cada 

territorio, con comunidades indígenas y no indígenas, en línea con el Convenio 169 de la OIT y las políticas de cada 

empresa.

01 Mapas de actores y planes de relacionamiento 02 Estrategias con comunidades indígenas

03 Screening social para equipos de exploración 04 Hojas de ruta para negociación y acuerdos

05 Mesas de diálogo y gobernanza 06 Relato y protocolos de comunicación

E X P E R I E N C I A  R E C I E N T E

Gran Minería · Exploraciones 2023–2026

Asesoría permanente en riesgos comunitarios para 

pedimentos y hoja de ruta con las comunidades atacameñas 

de Conchi Viejo y Taira.

Minería No Metálica 2025–2026

Facilitación de la Mesa de Gobernanza y diseño de las medidas 

sociales de la conciliación ante el Tribunal Ambiental.

Gran Minería 2026

Mapa de actores, matriz de riesgos y Plan de Relacionamiento 

Comunitario para el EIA de un proyecto minero en Atacama.

Energía 2025

Mapa de actores y caracterización social del área de influencia 

de un proyecto eólico en Chiloé.

Proyecto Astronómico 2023

Caracterización de comunidades indígenas y estrategia de 

relacionamiento con las comunidades atacameñas.

Gran Minería 2019–2020

Caracterización de actores y estrategia de relaciones 

comunitarias del Proyecto de Desarrollo.

Hemos trabajado contribuyendo a facilitar los vínculos de las empresas y proyectos en los territorios en que se emplazan, a través de estrategias 

adecuadas al contexto cultural y territorial.



S E R V I C I O S  ·  L Í N E A  0 3

Desarrollo local y emprendimiento 

comunitario
Diseño, evaluación y habilitación de iniciativas económicas locales e indígenas, y políticas de empleo y proveedores 

locales para la industria. Proyectos con más posibilidades de financiamiento y sustentabilidad económica.

01 Políticas y planes de empleo local 02 Desarrollo de proveedores locales e indígenas

03 Diagnóstico de vocaciones productivas 04 Formulación y evaluación de proyectos comunitarios

05 Turismo y emprendimientos con pertinencia cultural 06 Figuras de administración territorial (ECMPO)

E X P E R I E N C I A  R E C I E N T E

Gran Minería 2022–2023

Vocaciones productivas de Peine, Talabre, Toconao, Socaire y 

Camar, y plan para aumentar las compras a proveedores 

indígenas.

Mediana Minería 2023

Política y planes de empleo y proveedores locales para la 

construcción, con meta de 30% de mano de obra de la 

provincia del Elqui.

Estado y Comunidades Mapuche 2020–2021

Habilitación de la Ruta del Aiyarewe en Lago Ranco: pilotajes 

de turismo mapuche, capacitaciones y recomendaciones 

comerciales.

Minería No Metálica 2018

Catastro de infraestructura de hospedaje, alimentación y 

servicios, para definir inversión de empresa en contar con 

proveedores locales de servicios. 

Experiencia directa desde la industria: más de 15 años en gestión de empleo local y desarrollo de proveedores en la 

minería.



Proyectos de conservación 
Trabajamos además con comunidades y organizaciones de la sociedad civil que requieren apoyo especializado en áreas 

de conservación y patrimonio cultural

Gobierno Regional y Bosko

2024–2026

Participación ciudadana del 

programa Bosques de Bolsillo.

Fundación Tierra Austral

2024–2025

Libro sobre el Derecho Real de 

Conservación y la conservación 

privada en Chile.

WCS y Gobierno Regional

2024

Caracterización social de las cuencas 

de los ríos Olivares y Colorado.

Fundación Ahuenco, Chiloé

2021–2024

Plan de conservación y de manejo; 

libro “30 años conservando juntos”.

ONU Mujeres · Programa 

Originarias
2018

Liderazgo y emprendimiento de 

mujeres indígenas del norte de 

Chile.

Comunidades indígenas del sur

Lago Ranco y Chiloé

Formulación de proyectos 

productivos y de una solicitud de 

espacio costero marino.



C O N F Í A N  E N  N O S O T R O S

Clientes
Hemos acompañado proyectos de la gran y mediana minería, generación y transmisión eléctrica, infraestructura y 

desarrollo territorial, además de organismos públicos, consultoras y organizaciones de la sociedad civil.

M I N E R Í A

Anglo American · BHP (Escondida y Cerro Colorado) · Antofagasta Minerals (Los Pelambres, Zaldívar, Centinela) · Teck · 

Barrick · Kinross · SQM · Albemarle · Lundin Mining · El Abra · Altonorte · Quiborax · Minera Arqueros · Minera Cruz · 

Minera Cinabrio

E N E R G Í A  Y  T R A N S M I S I Ó N

Enel · Colbún · Acciona · AES Gener · Guacolda Energía · Transemel · Conexión · Eletrans · Biwo · Mainstream

I N F R A E S T R U C T U R A ,  C I E N C I A  Y  O T R O S  S E C T O R E S

Parque Astronómico Atacama · Observatorio ALMA · Desaladora Susterra · MINVU · PF Alimentos · Sociedad Agrícola 

Konavle

S E C T O R  P Ú B L I C O

Ministerio y Subsecretaría de Minería · Ministerio del Medio Ambiente · Servicio de Evaluación Ambiental · CORFO · 

GORE RM · Municipalidad de Las Condes

I N T E R N A C I O N A L ,  A C A D E M I A  Y  S O C I E D A D  C I V I L

ONU Mujeres · WCS · CSIRO · Universidad de Chile · Fundación Parque Ahuenco · Fundación Tierra Austral · Fundación 

Bosko · Correntino · Comunidades indígenas Rayen Che de Teupa, Chamul y Kusamko

C O N S U L T O R A S  Y  E M P R E S A S  Q U E  N O S  H A N  C O N T R A T A D O

Ausenco · Arcadis · Visiona · GAC · Smart Permits · Ejes · AMS Consultores · Jaime Illanes Consultores · Rubik 

Sustentabilidad · Evans Recursos Naturales · BS Consultores · Jadue Livingstone · Harris Illanes Arquitectos



C O N V E R S E M O S

Cada territorio

es distinto.

Cada asesoría,

también.

Paula Troncoso

paula@cuatrovientosconsultores.cl

+56 9 9128 4597

Alejandra Medina

alejandra@cuatrovientosconsultores.cl

+56 9 6246 7358

D I R E C C I Ó N Pedro de Valdivia Norte 0129, oficina 203, Providencia, Santiago

W E B www.cuatrovientosconsultores.cl
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